
Kommunikationswerkzeuge: eine Mail reicht nicht!
Das Kommunikationsziel bestimmt die Methode

Zeitung

Mailing

Info-Veranstaltung

Präsentation

schwarzes Brett

Ausstellung

Projekt-Newsletter

Projekt-Website

Meeting

persönliche 
Mail / Brief

Jour Fixe

Information aller Mitarbeiter
Stakeholder Projektfortschritt

Info GL

Handlungsbedarf vermitteln Moderation

Botschafter
Schulung

chinesische 
Mauer

Wiki

Marktplatz

Workshop

Litfaßsäule

Kundenbefragung

Interview

Moderation

Projektarbeit

Erfolge feiern

Projektteam + betroffene Abteilungen

Die Auflistung der Werkzeuge erhebt keinen Anspruch auf Vollständigkeit. Sie sind grob sortiert. Die Einsatzgrenzen sind fließend. Es gibt weit mehr 
Möglichkeiten der Kommunikation als eine Mail zu versenden oder eine Präsentation zu erstellen.
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